PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET

(enviar para e-mail: licitacoes@itupeva.sp.gov.br )
Senhor Licitante,

Visando a comunicacao futura entre esta Prefeitura Municipal e sua empresa, solicitamos a
Vossa Senhoria preencher o recibo de retirada do Ed  ital e remeté-lo a Diviséo de Licitacoes.

A ndo remessa do recibo exime a Prefeitura Municipa | de ltupeva da comunicac&o, por meio
de fax ou e-mail, de eventuais esclarecimentos e re tificacBes ocorridas no instrumento

convocatoério, bem como de quaisquer informacdes adi cionais, ndo cabendo posteriormente
gualquer reclamacéo.

Recomendamos, ainda, consultas a  www.itupeva.sp.qgov.br _, licitacdes, para eventuais
comunicacdes e ou esclarecimentos disponibilizados acerca do processo licitatorio.

TOMADA DE PRECOS N°004/2013
PROCESSO N°4291/2013
Denominacgéo:

CNPJ n®

Endereco:

e-mail:

Cidade

Estado:

Telefone:

Fax:

Contato:

Obtivemos, através do acesso a pagina www.itupeva.sp.gov.br _, nesta data, cépia do

instrumento convocatorio da licitagdo acima identif icada.
Local: , de de _
Nome:
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TOMADA DE PRECOS
N° 004/2013

CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

TOMADA DE PRECOS N° 004/2013

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 4291/2013

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA D ESENVOLVIMENTO E
MANUTENCAO DO PORTAL DE INTERNET DA PREFEITURA MUNI CIPAL DE ITUPEVA.
TIPO DA LICITACAO: TECNICA E PRECO

RECEBIMENTO DOS ENVELOPES: DIA: 25 DE OUTUBRO DE 20 13, AS 09:00H.

ABERTURA DO ENVELOPE 1 - “DOCUMENTACAQ”: DIA: 25 DE  OUTUBRO DE 2013, AS
09:00h.

ABERTURA DO ENVELOPE 2 — “PROPOSTA TECNICA”: Confor me determinacdo da C.M.L.
ABERTURA DO ENVELOPE 3 - “PROPOSTA”: Conforme deter minacédo da C.M.L.

VALOR TOTAL ESTIMADO: R$ 477.988,73.

RECEBIMENTO DOS ENVELOPES E ABERTURA DOS ENVELOPES: Av. Eduardo Anibal
Lourengon, n°15 — Parque das Vinhas — ltupeva/SP —  Pago Municipal.

Acha-se, aberta nesta Prefeitura Municipal TOMADA DE PRECOS, para CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DESENVOLVIMENTO E MANUTE NCAO DO PORTAL DE
INTERNET DA PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA, pelo t ipo técnica e preco, conforme
Anexo |, com previsdo de execucdo de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacéao
até o maximo previsto pela legislacéo de regéncia.

Esta licitacdo obedecera as normas contidas na Lei Federal n°® 8.666/93 e suas posteriores
alteracdes, Lei Complementar Federal 123/06 bem como todas as clausulas deste Edital.

O Edital e seus anexos poderdo ser adquiridos pelos interessados, sem 6nus, no horario das
08:00 as 17:00 horas.

Os envelopes "DOCUMENTOS DE HABILITACAO", “PROPOSTA TECNICA” e "PROPOSTA
COMERCIAL" deverdo ser entregues, impreterivelmente, junto ao Setor de Compras/Licitagoes,
sito a Av. Eduardo Anibal Lourengon, n°15 - Pq. Da s Vinhas — Itupeva/SP, até as 09:00 horas do
dia 25 de Outubro de 2013 . A abertura do Envelope n°01 — Documentos de Habi litacdo dar-se-a
no mesmo dia e local as 09:00 horas .

As despesas decorrentes da presente licitagdo onerardo 0s recursos or¢amentarios da categoria

econbmica n° 02.02.01.04.122.0008.2003.0000-3.3.90.39.00 para o0 exercicio de 2013 e os
meses subsequentes onerardo os exercicios de 2014.

Integram este Edital:

ANEXO | — Memorial Descritivo:
ANEXO Il — Minuta do Contrato.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

1. DO OBJETO

1.1. CONTRiATA(;AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DESE NVOLVIMENTO E
MANUTENCAO DO PORTAL DE INTERNET DA PREFEITURA MUNI CIPAL DE ITUPEVA, pelo
tipo técnica e preco, conforme as disposi¢cfes do presente edital e seus anexos.

1.2. O prazo previsto para a realizacdo dos servicos serd de 12 (doze) meses, com
possibilidade de prorrogacdo até o maximo previsto pela legislacdo de regéncia.

2. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1. A presente licitacdo esta aberta a participacdo de qualquer empresa interessada que redna o0s
requisitos exigidos nos termos deste edital.

2.2. E vedada a participacdo de empresas: em concordata, recuperacéo judicial ou extrajudicial;
que estiverem cumprindo penalidades impostas pela Administracdo Puablica, que estiverem sob
processo falimentar, que possua participacdo direta ou indireta de socio, diretor ou responsavel
técnico que tenha vinculo empregaticio com a Prefeitura Municipal de Itupeva e demais casos
previstos na legislacdo que rege este processo.

2.3. Declaracdo de comprovagao, exigida somente para microempresa e empresa de pequeno
porte, de enquadramento em um dos dois regimes caso tenha se utilizado e se beneficiado do
tratamento diferenciado e favorecido na presente licitagdo, na forma do disposto na Lei
Complementar Federal n® 123 de 14/12/2006.

2.4. As empresas interessadas em participar da presente licitagdo, deverdo apresentar 03 (trés)
envelopes devidamente fechados, lacrados e rubricados em seu fecho, contendo os seguintes
dizeres:

ENVELOPE N° 01 — DOCUMENTOS DE HABILITACAO — ENVELO PE N° 02 — PROPOSTA
TECNICA — ENVELOPE N° 03 — PROPOSTA COMERCIAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

TOMADA DE PRECOS NO.xxx/ XXXX

NOME DA PROPONENTE

ENDERECO DA PROPONENTE

3. DA REPRESENTACAO

3.1. Caso a empresa se faca representar na abertura dos envelopes, 01 — Documentacgdo, 02 —
Proposta Técnica e 03 Proposta Comercial, devera ser exibido o competente instrumento de
procuracéo e / ou credenciamento com firma reconhecida.

4. DAS CONDICOES DE HABILITACAO
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

Os documentos solicitados para habilitacdo poderdo ser apresentados por qualquer processo de
cbpia autenticada por Tabelido de Notas ou cépia simples, acompanhada do original para
conferéncia pela Comissao Municipal de Licitacdes. As certidbes deverdo estar rigorosamente,
dentro de seus respectivos prazos de validade.

4.1. Habilitacao Juridica

4.1.1 — Certificado de Registro Cadastral na Prefeitura Municipal de ltupeva em sua validade
conforme art. 22, 8 2° da Lei 8.666/93.

4.1.2 — O Certificado de Registro Cadastral devera ser solicitado através de requerimento
disponivel no endereco eletrdnico www.itupeva.sp.gov.br, juntamente com os documentos nele
mencionados e encaminhado ao Setor de Protocolo.

4.1.3 — Os documentos em vigéncia, apresentados para o Certificado de Registro Cadastral serdo

dispensados de sua apresentacdo no Envelope n°® 01 — Documentos de Habilitagdo, desde que
estejam em sua validade na data de abertura do envelope n“1.

4.2. Reqularidade Fiscal:

4.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Contribuintes (CNPJ).

4.2.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal se houver relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

4.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (mediante apresentacdo da Certiddo
de Quitacdo da Divida Ativa da Unido e da Certidao de Tributos e Contribuicbes Federais);

4.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

4.2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (tributos mobiliarios somente) do
domicilio ou sede da Licitante.

4.3. Encargos Previdenciarios:

4.3.1. Prova de situacdo regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
comprovada através do Certificado de Regularidade — CRF.

4.3.2. Prova de situacdo regular perante o Instituto Nacional de Seguridade Social - (INSS),
comprovada através da Certiddo Negativa de Débitos - C.N.D.

4.4, Reqularidade Trabalhista
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

4.4.1. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei Federal n°
12.440 de 07 de julho de 2011.

4.5. Qualificacdo Econdmica Financeira.

4.5.2,. Certiddo Negativa de Pedido de Faléncia, Concordata, Recuperacdo Judicial ou
Extrajudicial, expedida pelo Distribuidor da sede da licitante, com emissdo ndo superior a 90
(noventa) dias da data prevista para apresentacdo dos documentos de habilitacéo.

4.6. QUALIFICACAQ TECNICA

4.6.1. Atestado firmado por empresa publica ou de direito privado, em nome da licitante, em
servi¢os de natureza compativel com o da licitagéo.

4.7. Da habilitacdo de micro empresas e empresas de pequeno porte, nos termos da Lei
Complementar Federal n® 123, de 14/12/2006.

4.7.1. A comprovacdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato.

4.7.2. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em certames
licitatérios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao.

4.7.3. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, ser4 assegurado o prazo
de 02 (dois) dias Uteis, cujo termo inicial correspondente a0 momento em que 0 proponente for
declarado o vencedor do certame, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas, com efeito, de
certiddo negativa.

4.8. Outras Comprovacoes:

4.8.1. Declaragdo com base no Decreto Federal n° 4.358/02, disposto no inciso V do art. 27 da Lei
n° 8.666/93, de que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalhos noturnos, perigosos ou
insalubres, ndo empregando também menores de dezesseis anos.

4.8.2. Declaracdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao.

5. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

5.1. Os documentos apresentados deveréo estar dispostos na ordem solicitada neste e dital .
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

5.2. Caso a empresa interessada esteja dispensada por lei de qualgquer documento exigido neste
edital, devera apresentar declaracédo fundamentada neste sentido.

5.3. Serdo aceitas certiddes nos limites de sua validade. Quando ndo especificada qualquer
validade na certiddo, estas deverao ter sido expedidas num prazo ndo superior a 90 (noventa)
dias da data prevista para apresentacédo dos documentos de habilitaco.

5.4. A Comissao Municipal de Licitacdo — CML cabera julgar sobre a qualidade e suficiéncia dos
documentos e informacfes apresentados pelas empresas, podendo, a seu exclusivo critério, vir a
solicitar a apresentacdo de esclarecimentos complementares, que possibilitem uma melhor
avaliacdo dos documentos de habilitagéo.

5.5. E facultado & Comissdo Municipal de Licitacées ou autoridade superior, em qualquer fase da
licitacdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢cao do processo, e
sera sempre formulada por escrito, vedada a inclusédo posterior de documento ou informacao que
deveria constar originariamente da proposta da licitante, podendo inclusive ser solicitados
pareceres técnicos ou juridicos. As diligéncias e providéncias adotadas pela Comissao serédo
documentadas por escrito.

5.6. Da reunido para recebimento e abertura dos envelopes serd lavrada ata circunstanciada,
assinada pelos representantes das empresas, presentes ao ato e, pelos membros da Comissao
Municipal de Licitagdo - CML.

6 — PROPOSTA TECNICA

6 As Proponentes deverdo apresentar a proposta técnica em envelope separado intitulada “2- Proposta
Técnica”.

TEMPLATE e TECNOLOGIA
6.1 Tera de 1 a 50 pontos no processo Licitatério.

6.1.1 Layout de Pagina “Home”, com descricdo técnica de toda tecnologia que serd empregada para o
desenvolvimento e programacao da pagina inicial, sera levado em consideragdo a capacidade criativa e
visual da pagina principal do site — até 20 pontos.

6.1.2 Layout da Pagina “Conheca a Cidade de Itupeva”, com descri¢éo técnica de toda tecnologia que sera
empregada para o desenvolvimento e programacdo da pagina inicial, sera levado em consideragdo a
capacidade criativa e visual da pagina — até 10 pontos.

6.1.3 Layout da Pagina “Busca Avancada”, com descri¢do técnica de toda tecnologia que sera empregada
para o desenvolvimento e programacado da pagina de busca, sera levado em consideracdo a capacidade
criativa, tecnologia empregada e visual da pagina — até 10 pontos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

6.1.4 Layout da Pagina “Area Restrita”, com descri¢do técnica de toda tecnologia que sera empregada para
o desenvolvimento e programacédo da pagina de Compras, serd levado em consideragdo a capacidade
criativa, tecnologia empregada e visual da pagina — até 10 pontos.

6.2. Do Planejamento Estratégico

Tera de 1 a 25 pontos no processo Licitatorio:

6.2.1 Com o auxilio do respectivadescricdo conforme item 5, a Proponente deverd montar e justificar uma
completa Estratégia de Implantacdo, justificando-a, a partir do tema proposto, apenas para efeito de
julgamento da eficiéncia de sua metodologia de trabalho, contendo, ainda, os seguintes quesitos:

6.2.1.1 Raciocinio Basico: texto de, no maximo, trés laudas, em que a Proponente demonstrara seu
entendimento sobre as informagdes apresentadas no contetddo do site — até 10 pontos;

6.2.1.2 Estratégia de Implantagéo: texto de, no maximo, trés laudas, em que a Proponente apresentara o
conceito e o partido tematico que, de acordo com 0 seu raciocinio basico, devem fundamentar a proposta
de solucéo do problema especifico de implantacao e defendera essa opgéo — até 10 pontos:

6.2.1.3 Planilha contendo cronograma completo de implantagcdo para cada modulo, tecnologia a ser
utilizada, linguagem de programacéo, banco de dados, acessibilidade, e facilidades para os usuarios na
alimentacdo dos contetudos — até 05 pontos.

6.3. Capacidade de atendimento

Tera de 1 a 25 pontos no processo Licitatorio:

6.3.1 A proposta devera considerar no dimensionamento a capacidade de seu atendimento:

6.3.1.1 A necessidade de comunicagdo da Prefeitura do Municipio de ltupeva no sentido de trabalhar a
partir de um planejamento de comunicacao integrado com a sua linguagem e diversos publicos com que se
relaciona, envolvendo todas as suas atividades, dentro de suas areas de atuacédo indicada no item 5 — até 1
ponto;

6.3.1.2 A centralizacdo de todos os pedidos, formulacdo de briefings e controle operacional da
Administracao Geral — até 1 ponto;

6.3.1.3 O atendimento da operagédo burocratica pela Empresa junto a Administracao Geral — até 02 pontos;
6.3.1.4 A execucdo dos trabalhos a médio, curto e curtissimo prazo — até 02 pontos;
6.3.1.5 O atendimento emergencial em periodo noturno, feriados e finais de semana — até 02 pontos;

6.3.1.6 A relacdo nominal dos principais clientes atendidos pela Proponente a época da apresentacao dos
Documentos de Habilitacao e Propostas, mencionando o periodo de atendimento — até 01 ponto;

6.3.1.7 As instalacdes, a infraestrutura e 0s recursos materiais que estardo disponiveis para a execu¢édo do
contrato — até 02 pontos;
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

6.3.1.8 A sistematica de atendimento, com a descricdo das obrigacdes a serem cumpridas pelo setor de
atendimento da Proponente, na execucao do contrato, incluidos os prazos a serem cumpridos em condi¢bes
normais de trabalho para criagcdo e produgcdo de paginas avulsa, declaracdo de disponibilidade para
atendimento permanente sempre que determinagfes de ordem publica assim o exigir — até 07 pontos;

6.3.1.9 Prazos para atendimento telefénico e presencial, sempre que requisitado, incluindo tempo méaximo
para resolucao de problemas de todos os niveis — até 01 ponto.

6.3.1.10 Descricao dos servicos oferecidos pelo Datacenter, informac8es da plataforma, disponibilidade,

desempenho, seguranca dos dados, recursos disponiveis, monitoracdo, capacidade da banda de internet e
do hardware oferecido — até 06 pontos.

7. DA FORMA DE APRESENTACAQO DA PROPOSTA COMERCIAL

7.1. A Proposta Comercial: deverd ser apresentada em impresso proprio, com valores expressos
em reais, com duas casas decimais, com indicacdo do valor mensal e total para a realizacdo dos
servicos. Deve estar datado e assinado pelo representante legal da empresa, devidamente
gualificado.

7.2. Declaracdo do prazo de validade da Proposta Co mercial : deverd ser apresentada
declaracdo de validade da proposta comercial, a qual nhdo devera ser inferior a 60 (sessenta)
dias, contados da data da apresentacdo. Fica estipulada a data da apresentacdo da proposta
comercial como sendo a data base dos precos nela contidos, para efeito de sua atualizacéo.

8. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

8.1. No dia e horério estabelecido, na presenca dos membros da Comissao Municipal de Licitacdo
- CML, em sessao publica, serdo recebidos os 03 (trés) envelopes devidamente fechados e
lacrados.

8.2. Por ocasido da sessdo publica de recebimento, serdo abertos inicialmente os envelopes
namero 1 - Documentacao, que poderdo ser examinados pelas empresas, apos esse ato a sesséo
sera encerrada para analise e julgamento das propostas pela Comissao Municipal de Licitacfes,
gue comunicard seus atos e decisdo, através da imprensa escrita e por fac-simile as empresas
participantes, inclusive comunicado o dia para abertura do envelope nimero 2 — Proposta Técnica
e 3 — Proposta Comercial, cabendo recurso, com efeito, suspensivo no prazo de 05 dias uteis, da
lavratura da Ata, até as 15:00 horas, nos termos do art. 109 da Lei Federal n° 8.666/93.

9 — JULGAMENTO

No julgamento, serdo adotados os seguintes procedimentos:
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

9.1 Serdo habilitadas a participar da segunda fase (Proposta Técnica) as licitantes que
apresentarem os documentos de HABILITACAO com os requisitos exigidos pelo Edital.

9.2 A Comisséo julgara as Propostas das empresas habilitadas de acordo com o tipo de Licitagdo
estabelecida neste Edital: TECNICA E PRECO.

A) A Proposta Comercial terd peso de 30% (trinta por cento), sendo concedido o0 maximo de 100 (cem)
pontos, assim estipulado:

PRECO

AO MENOK PreCO ...eeviiiiiiiiiieee e e e e : 100 (cem) pontos
Ao segundo MEeNOr PreGo .........eeeeeeeeeeennnn. :90 (noventa) pontos
Ao terceiro menor Prego........ueeeeeeeecueeneeee. : 80 (oitenta) pontos
Igual ou acima do quarto menor preco .... : 70 (setenta) pontos

A classificacéo se dara da seguinte forma:

a) Determinacdo do indice técnico da proposta (ITP), obtido através da soma da pontuacdo obtida pela
proponente no maximo de 100 pontos. A pontuacdo obtida pela proponente é a constante na tabela de
Totalizacdo do Anexo I, deste Edital. A formula para obtenc&o do indice técnico é a seguinte:

ITP= | ITP — indice Técnico da Proposta.

PTP PTP — pontuacéo total da proponente (Total — pontuacdo da Proponente, constante

na tabela de Totalizacdo)

b) Determinacao do indice prego da proposta (IPP):

IPP | IPP — indice de Preco da Proposta.

= PPG PPG — Pontos obtidos pelo preco Global da Proposta, Item A

Para o célculo da nota da avaliagcéo final de cada proposta sera utilizada a seguinte féormula:

NAF = (70 x ITP) + (30 x IPP) | NAF — Nota de avaliacao final.
ITP — indice Técnico da Proposta.
100 100 IPP — indice de Preco da Proposta.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA

9.4 Serdo desclassificadas as propostas que ndo ate ndam as condigBes estabelecidas
neste Edital e seus Anexos ou legislacao.

10. CRITERIO DE DESEMPATE

10.1. Estara assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, conforme Art. 44 e 45 da Lei Complementar
Federal n°123/2006.

10.2. Havendo duas ou mais propostas comerciais com o0 mesmo valor global, ofertado, que néao
se enquadrem na Lei 123/06 a decisao se dara por sorteio.

10.3. A Prefeitura reserva-se o direito de aceitar a proposta que melhor atenda a seus interesses,
desclassificar todas as propostas ou, ainda, declarar a Licitacdo anulada, se ocorrer ilegalidade no
processamento ou julgamento, ou revoga-la, com base no Artigo 49 da Lei 8666/93 e suas
alteracdes, se considerada inoportuna ou inconveniente ao interesse publico.

11. CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. O primeiro pagamento sera efetuado quando da homologacdo de entrega do site colocado
em producao, previsto para 90 (noventa) dias apos inicio dos servicos. A partir de o site estar em
funcionamento serdo pagas 9 (nove) parcelas iguais referente a manutencdo mensal do sistema,
em até 30 (trinta) dias do més subsequente a manutencdo prestada. Através de depdsito
bancério, depois de emitida a nota fiscal liberada e conferida pela Geréncia de Comunicacdo e
encaminhada a Diretoria da Fazenda.

11.2. Devera constar no corpo da nota fiscal obrigatoriamente, n. da solicitagdo de fornecimento,
data, n. do banco, agéncia e conta corrente em nome do contratado.

11.3. A nota fiscal/fatura que apresentar incorre¢éo seré devolvida a Contratada e seu pagamento
ocorrerd tdo somente a sua reapresentacao valida, respeitando-se o0 prazo para pagamento.

12. DA ALTERACAO, RESCISAO PRORROGACAO E EQUILIBRIO ECONOMICO
FINANCEIRO CONTRATUAL

12.1. O contrato somente podera ser alterado, por escrito, via aditamento, que se submetera ao
artigo 65 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes e aos demais dispositivos aplicaveis a
espécie.

12.2. O contrato podera ser rescindido pela Prefeitura Municipal de Itupeva no todo ou em parte,
nos casos abaixo discriminados, assegurando-se o direito de defesa prévia e ampla defesa cujos
prazos observardo o disposto no art.109 da Lei 8666/93.
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a) falir, entrar em concordata, recuperacéo judicial ou extrajudicial, tiver sua firma dissolvida ou
deixar de existir;

b) O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacfes e prazos;

c) A lentiddo de seu cumprimento, levando a Prefeitura a comprovar a impossibilidade da
execucdo dos servigcos nos prazos estipulados;

d) Atraso injustificado no inicio do servico;

e) A subcontratacdo do seu objeto;

f) A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior regularmente comprovada, impeditiva da
execucédo do contrato.

12.3. Constituem também motivos de rescisdo os demais casos elencados nos artigos 77, 78,79 e
80 da Lei Federal n°8.666/93, alterada pela Lei Fe deral n°8.883/94.

12.4. O contrato podera ser prorrogado, na ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, mediante
solicitagcdo expressa da parte interessada com a apresentacdo da devida justificativa, mantidas as
demais clausulas e assegurada a manutencao de seu equilibrio econébmico-financeiro, e ainda nas
condicbes previstas no artigo 57, da Lei Federal n°. 8.666/93.

12.5. Apds 12 (doze) meses de vigéncia contratual os precos poderdo ser reajustados, com
periodicidade anual, tendo como data-base a apresentacdo da proposta, adotando a variagdo do
IGPM-FGV, ou qualquer outro indice que venha a ser substituido pelo Governo Federal.

12.6. Eventuais pedidos de equilibrio econdmico financeiro deverdo ser protocolados e
encaminhados a Diretoria Administrativa, com os devidos comprovantes, para posterior analise da
Prefeitura, nas formas estabelecidas pela Lei 8666/93 e suas posteriores alteragbes e em face de
superveniéncia de normas federais, estaduais ou municipais sobre a matéria, ficando o licitante
vencedor obrigado a executar os servi¢os solicitados no periodo dessa analise.

13. DO CONTRATO

13.1. A licitante vencedora tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para a formalizagdo do contrato,
contados da data da convocacéo.

13.2. O ndo cumprimento do prazo fixado ou a recusa quanto a assinatura do contrato implicara
na decadéncia do direito a Contratacao.

13.3. O edital e todos os demais documentos que compdem seus anexos fardo parte integrante do
contrato.

13.4. O regime do contrato sera o de menor preco .

13.5. A CONTRATADA se obriga a manter as mesmas condi¢cdes de habilitagdo durante todo o
periodo do contrato.
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14. DAS PENALIDADES

14.1. Adverténcia.

14.2. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto desta licitacdo, além das medidas e penalidades
previstas em Lei e no instrumento de contrato, ficara sujeita a Contratada ao pagamento de multas
como a seguir estipulado.

14.3. Multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato no caso de rescisdo administrativa por ato
de sua responsabilidade.

14.4. Multa no valor de 0,5% (meio por cento) do valor global do contrato por dia corrido de atraso
nao justificado, no prazo de sua concluséao.

14.5. Multa no montante de 0,5% (meio por cento) do valor global do contrato por dia corrido de
atraso nao justificado, no prazo da conclusdo dos servigos de reparos que devera ocorrer em até
24 horas da data do recebimento do oficio emitido pela Prefeitura Municipal de Itupeva.

14.5.1. A multa prevista no subitem anterior sera descontada dos pagamentos mensais devidos a
Contratada, ndo estes suficientes para suportar recairdo sobre a caucao.

14.6. As multas serdo calculadas tendo por base o valor global do ajuste.

15. RECURSOS E IMPUGNACAO

15.1. Das decis0es relativas a presente licitagdo caberdo os recursos e impugnacdes previstos na
Lei Federal n° 8.666/93 e alteragdes, os quais se processardo de acordo com as normas
estabelecidas no mesmo dispositivo legal, que deverdo ser protocolados na sede da Prefeitura
Municipal de Itupeva, através do Setor de Protocolo, das 8:00 as 17:00 horas.

15.2. A intimacéo pertinente aos atos de julgamento da habilitacdo e das propostas se dara
mediante comunicacao direta aos interessados, e publicacdo em D.O.E.

15.3. Interposto qualquer recurso, a Administracdo avisara aos demais licitantes do fato. Estes
poderdo impugna-lo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis. A partir do recebimento do recurso e até o
final do prazo de que trata este item, tanto o processo da licitagdo quanto copias do recurso
permanecerdo a disposicao dos interessados.

15.4. Os recursos deverdo ser enderecados a Comissado Municipal de Licitacdo que, apds andlise
e manifestacéo, e submetido a apreciacado do Chefe do Executivo, dara a decisao final.

16. DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO
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16.1. Satisfeitas todas as fases legais e conhecido o resultado da licitagéo, depois de decorrido o
prazo de interposicéo de recursos, a HOMOLOGACAO e ADJUDICACAO do objeto da licitagéo a
concorrente vencedora far-se-a por termo nos préprios autos do processo licitatorio, pelo Prefeito
do Municipio.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. Recursos, impugnacdes, somente serdo recebidos mediante protocolo no Pago Municipal —
Av. Eduardo Anibal Lourencon, n°15 — Pg. Das Vinha s — Itupeva — SP, aos cuidados da CML, nos
termos do art. 109 da Lei Federal n°® 8.666/93.

17.2. Esclarecimentos poderdo ser encaminhados via e-mail para: licitacoes@itupeva.sp.gov.br,
ou pelo telefone (11) 4591-8147.

17.3. Fica vedado a empresa contratada ofertar ou dar como garantia o contrato firmado com a
Prefeitura Municipal de Itupeva, em realizacdo de empréstimos ou quaisquer espécies de
negociacoes.

17.4. As partes elegem o Foro da Comarca de Jundiai como seu domicilio legal para quaisquer
procedimentos decorrentes desta licitacao.

ltupeva, 24 de Setembro de 2013.

RICARDO BOCALON
Prefeito Municipal

JULIANO TONATO
Presidente da CML
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ANEXO |
MEMORIAL DESCRITIVO SITE E PORTAL

1 - INTRODUCAO

O objetivo deste documento é estabelecer condi¢cdes para contratacdo de empresa especializada
na prestagao de servicos aplicados a Tecnologia da Informacao, compreendendo as atividades de
desenvolvimento e manutencdo de sites e portais web, conforme as especificacbes deste
documento.

2-0OBJETO

O objeto desta contratacdo € a prestacao de servicos, conforme definicdo abaixo, em atendimento
as necessidades atuais da Prefeitura Municipal de Itupeva, para desenvolvimento e manutencao
de sites/portais web.

2.1. Elaboragéo do layout e design de péginas e portais web.

2.2. Levantamento, andlise e projeto de distribuicdo de conteudo e navegacdo de péaginas e
portais web.

2.3.Desenvolvimento de paginas e portais web.

2.4. Desenvolvimento de conteddo dindmico para paginas e portais web, como aplicativos,
cadastros e formularios.

2.5. As péaginas web citadas no objeto, devem seguir as seguintes normas e padrées do World
Wide Web Consortium (W3C):

2.5.1 Boas Préticas de Programagdo em HTML 5 e CSS 3

2.5.2 Comandos JavaScript Cross-Browsing

3 DETALHAMENTO DOS SERVICOS
3.1 Implementacao e condicdes

3.1.1 Respeitadas as necessidades da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
estabelecer o cronograma de atividades e os pontos de controle para execucdo dos
servicos de cada projeto.

3.1.2 Os pontos de controle permitirio a CONTRATANTE, exercer o acompanhamento,
controle do andamento e fiscalizacdo dos servigcos conforme previsto no item 5.2.

3.1.3 Os servigos de desenvolvimento deste contrato dever&o ser realizados observando-
se todos os critérios de qualidade especificados na secao 6 deste documento.

3.1.4 As péaginas web deverdo ser construidas de forma que quando colocadas em
producdo possam ter o seu conteudo (imagens, noticias, menus etc) atualizado facilmente
por usudrios gestores sem necessarios conhecimentos técnicos na area de
desenvolvimento web, diretamente da secretaria ou 6rgdo do poder publico estadual,
através de acesso remoto.
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3.1.5 A CONTRATADA devera entregar os produtos resultantes dos servicos realizados,
conforme especificado na secédo 5 deste documento.

3.1.6 Somente serdo pagos os produtos homologados pelo Técnico designado pela
Prefeitura do Municipio de Itupeva, que estiverem dentro dos critérios de qualidade
especificados na se¢do 6 deste documento.

3.1.7 A CONTRATADA sera responsavel por capacitar os usuarios na manutengdo do
conteudo das paginas web.

3.2. Garantia dos servicos

3.2.1 A CONTRATANTE tera o direito de propriedade sobre todos os softwares e a
documentacéo a eles associados desenvolvidos pela CONTRATADA.
3.2.2 A CONTRATADA fica obrigada, conforme orientagcdo e interesse da
CONTRATANTE, a detalhar e repassar todo o conhecimento técnico utilizado na
implementacdo dos servigos.
3.2.3 Todas e quaisquer corregbes provocadas por erros de implementacdo para o0s
servicos executados pela CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, deverdo ser
realizadas, sem custos adicionais para a CONTRATANTE.
3.2.4 Os erros de implementacdo deverdo ser corrigidos pela contratada, num prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis a partir da data de comunicacéo realizada pelo Técnico
designado pela CONTRATANTE. O esforco para esta corre¢cdo ndo serd remunerado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA.
3.2.4.1 A contratada ndo podera alegar prejuizo nos prazos dados para os demais
servicos que estiverem sendo executados em virtude do esforco necessério para a
correcdo dos erros de implementacéo.
3.2.5 O prazo de garantia para a comunicagao de erro de implementacéo, descrito no item
acima, para cada servico implementado através desta contratacdo, sera de 30 (trinta) dias,
contados a partir da homologacado do servico pelo técnico da CONTRATANTE responsavel
pelo mesmo.
3.2.5.1A empresa contratada responsabilizar-se-4 por reparar, corrigir, remover ou
substituir as suas expensas, no total ou em parte, 0s servigos objeto deste contrato naquilo
gue se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo, mesmo depois
de expirado o prazo de vigéncia do contrato, desde que informados pelo contratante dentro
do prazo de garantia para a comunicacao.

3.3. Descricao dos Servigos

3.3.1 Elaboracao do layout e design das paginas web

Servigos de elaboracéo de layout e design das paginas web, conforme descrito a seguir:
3.3.1.1 Definir o design visual do conteudo das paginas web, respeitando as
normas e diretrizes para construcdo de paginas web, especificadas pela
CONTRATANTE;
3.3.1.2 Planejar a estrutura de forma que o usuério obtenha faciimente a
informac&o ou servico desejado;
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3.3.1.2 Planejar um layout atraente e funcional, que facilite a comunica¢do com o
usuario através de uma linguagem condizente com os objetivos do site.

3.3.2 Levantamento, analise e projeto de distribuicdo de contelddo e navegacdo das
paginas web

Servigos de levantamento, andlise e projeto de distribuicdo de contetdo e navegacao das
paginas web, de acordo com as necessidades especificas da contratante, conforme
descrito a seguir:

3.3.2.1 Auxiliar na definicdo do publico alvo das paginas web, do objetivo, dos
servicos oferecidos e do diferencial para o publico;

3.3.2.2 Realizar levantamento e detalhamento dos requisitos funcionais e néo-
funcionais das paginas web com o0s usuarios;

3.3.2.3 Estruturar os requisitos levantados utilizando uma notacao gréfica;

3.3.2.4 Realizar a validacdo dos requisitos funcionais e n&o-funcionais
documentados com 0s usuarios responsaveis;

3.3.2.5 Definir as midias e os efeitos adicionais que serdo utilizados (animacoes,
HTML dinamico, multimidia);

3.3.2.6 Definir e obter o contetdo das péaginas web;

3.3.2.7 Definir a estrutura de navegacdo (mapa de navegacao) das paginas web;
3.3.2.8 Planejar a usabilidade e acessibilidade das paginas web.

3.3.3 Desenvolvimento de paginas web
Desenvolvimento de paginas Web conforme descrito a seguir:

3.3.3.1 Criar os elementos html das péaginas, icones e imagens de fundo (menus,
fundos, elementos graficos, etc.);

3.3.3.2 Implementar o contetdo (textos, paginas, sons, imagens, etc.) e os links
identificados na atividade de analise;

3.3.3.3 Realizar testes que comprovem a adequacdo da solucdo aos critérios de
gualidade descritos na secédo 6 deste documento;

3.3.3.4 Realizar testes em mais de um navegador (Firefox, Internet Explorer,
Mozilla, Opera e Safari) para garantir que o layout ndo vai apresentar diferencas e
gue o conteudo serd exibido satisfatoriamente.

3.3.4 Desenvolvimento de conteudo dindmico para paginas web
Desenvolvimento de conteudo dindmico, como aplicativos, cadastros e formulérios, que
serdo integrados as paginas web para suprir as necessidades especificas de cada 6rgéo,

conforme descrito a seguir:

3.3.4.1 Integracao do conteudo dindmico as paginas web;
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3.3.4.2 Desenvolver o0 modelo de dados da aplicacdo em termos de entidades e
relacionamentos;

3.3.4.3 Modelar a estrutura interna da aplicacdo com base em seus componentes e
relacionamentos, e, quando couber, esta modelagem deverd ser orientada a
objetos utilizando Unified Modeling Language — UML;

3.3.4.4 Selecionar entre as tecnologias relacionadas na se¢ao 4 aquelas que mais
se adequam ao desenvolvimento da aplicacdo de acordo com as caracteristicas do
problema;

3.3.4.5 Implementar a aplicacdo com base nos requisitos funcionais e néo-
funcionais estabelecidos, utilizando as tecnologias selecionadas;

3.3.4.6 Realizar testes que comprovem a adequacdo da solucdo aos critérios de
gualidade descritos na secédo 6 deste documento.

4. TECNOLOGIAS

Esta secdo descreve as ferramentas e tecnologias que deverdo ser utilizadas no desenvolvimento
das péaginas web.

4.1. Desenvolvimento Web

41.1HTML5e CSS 3
4.1.2 Javascript
4.1.3 ASP.NET

4.2 Gerenciadores de Banco de Dados

4.2.1 SQL Server
4.2.2 MySQL

4.3 Plataformas

4.3.1 Windows
4.3.2 CrossBrowser em Internet Explorer, Chrome, Opera e Mozilla.

5. PRODUTOS

Contratacdo de empresa para execucdo de servicos de criacdo e desenvolvimento do site/portal da
Prefeitura Municipal de ltupeva, Portal da Transparéncia, com fornecimento de Data Center apropriado para
tecnologia utilizada e manutencédo mensal nas seguintes condi¢cdes:

5.1. Servico: Criacdo,desenvolvimento, designer e programacéao do portal da Prefeitura Municipal de Itupeva
ePortal da Transparéncia seguindo os padrées web, acessivel para computadores, celulares e
computadores demao, com a construcdo e implementacdo de paginas estaticas e administraveis pelo
proprio usuario, com manutencao,servicos on-line, ferramenta de busca e sistemas de comunicagdo com o
usudrio, conforme solicitagcao e descritivo apresentados.
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5.2. Manutencao: Manutencao e atualizacdo das paginas da Prefeitura Municipal de Itupeva, criacdo de hot
sites, templates, conforme surgir a necessidade, para inclusédo de novas paginas dinamicas ou alteracdes
de paginas jaexistentes conforme prazo oportunamente acordado e apdsa solicitacdo e do recebimento do
material destinado a elaboragéo do contetido. Fornecimento de Data Center com tecnologia compativel.

5.3. Investimento manutencéo/atualizagdo/criacdo de hotsites/templates newsletter: condicbes de
pagamento: sera dividido em 12 parcelas iguais mensais mais 0s custos mensais de Data Center.

Lista de itens que séo necessarios no Website e Por  tal da Transparéncia da Prefeitura de ltupeva:
1. Contetido
Este € um breve apanhado de todo o conteddo atual eplanejado que seja implantado no website:

Home
- Contelido basico, conforme layout e pagina atual dowebsite
- Calendéario de eventos
- Servigos Disponiveis on-line
* 2°Viade IPTU

» Certidao Negativa de Débitos IPTU e de Valor Venal
» Comunique-se Obras

» Comunique-se Planejamento

* Consulta de Multas de Transito
+ Consulta de Protocolo

+ Downloads - Decretos

» Downloads - Leis

* ISS Online

* Instalacdo de Empresas

e Licitacdes

* Requerimentos

- Noticias separadas por Secretarias e areasespecificas.

- Busca de naoticias

- Suporte ao rss

- Comunicacdo com Twitter, Facebook, Flick, Google+ e outras redes sociais disponibilizadas para a
Prefeitura Municipal de Itupeva

- Cadastro de "Quero Receber Noticias", em formulario apropriado

- Semanério Oficial

Conheca a Cidade de Itupeva (versfes em portugués,  inglés, espanhol e mandarim)

- Historico

- Clima - Local
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- Clima - Previsao

- Dados Gerais

- Desenvolvimento e Perspectivas

- Estatisticas - Populagéo

- Estatisticas - Valor Adicionado

- Feriados e Pontos Facultativos em 2013

- Localizacdo - Como chegar

- Localizacao - Distancias

- Localizacédo - Mapa

- Localizacéo - Regiao

- Marcos Geodésicos de ltupeva

- Telefones Uteis

- Turismo e Lazer - Turismo com mapas tematicas dinamicos
Invista na Cidade (versfes em portugués, inglés, es  panhol e mandarim)
- Dados geograficos e demograficos

- Incentivos Fiscais

- Itens de interesse ao investidor

- Videos

- Fotos

- Testemunhais

- Infraestrutura, canais de distribuicao, proximidade ao consumidor, qualificacdo de mé&o de obra, qualidade
de vida.

- Industrias

Busca e busca avancada

- buscas por areas (noticias, secretarias)

- busca por data

- busca de videos e fotos

SIC - Servico de Informacao ao Cidadédo

Governando Popular

- Videos

- Fotos

- Matérias mais longas que nao precisam ter data especifica

- Campanhas e comunicados a populacéo e areas de destaque

- Dados Prefeito e Primeira Dama

- Galeria de ex-prefeitos

Orgéos e entidades

- 14 Secretarias

- Dados secretarios

- Noticias ligadas a Secretaria

- Orgéos e entidades ligadas a Secretaria

- Departamentos ligados a Secretaria

- Ferramentas de facil publicacédo de hotsites

- Paginas especiais para conselhos municipais (salde,educacdo, assisténcia social, conselho tutelar,
conselho da mulher)

- Paginas especiais para Junta Militar.

- Sala de Impressa, onde possamos disponibilizar fotos,matérias, conteddos, arquivos para download e
mais, com controle e histéricos de acesso, cadastro de jornalistas e area especifica para atendimento com
controle de respostas e retorno programatico com os 6rgéos envolvidos.
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Portal Escola de Governo e Desenvolvimento do Servi  dor

Portal da Transparéncia - “De Olho no Dinheiro Pabl  ico”

Em sintonia com os principios da publicidade e da moralidade o contribuinte vai encontrar informag6es em
linguagem acessivel sobre a execucdo orcamentaria e financeira do Municipio, em atendimento as
exigéncias contidas no art. 48 da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), alterada pela Lei Complementar n®
131, de 27 de maio de 2009.

Area Restrita

- Compras

- Contratos

- Obras

- Planejamento

- Protocolo

Ferramenta de autogestéo de contetdo

Ferramenta de autogestdo com gerenciamento de login e controle de acesso limitagdo de competéncia
(onde cada login seja restrito aeditar areas especificas do website)

Ferramenta de envio de mailing com selec&o de grupos que a receberdo e cadastro de e-mail para mailling.
Interface intuitiva e comandos faceis, sem a necessidade de compreenséao de codigos de programacao
Capacidade de criacao de hotsites sobre a empresae  tecnologia

Tecnologia propria, sem a utilizacdo de templates no layout,na programagdo do banco de dados e nem na
ferramenta de autogestéo.

Aplicativos

Criacdo de Aplicativo para as plataformas 10S, Widows Phone e Android com as caracteristicas do
Municipio de ltupeva, noticias, videos, breve histérico, eventos e etc. Assim como sua publicacdo nas lojas
da Google Play, Apple Store e Loja Microsoft, sem custo nenhum para os usuarios que decidirem baixar o
aplicativo.

Os aplicativos devem ter versfes para celular, smartphone, tablete computador de méao.

Suporte 24 horas

Disponibilidade para reunides marcadas em um prazo de 48h

Treinamento para os gestores de contelido

Backups de contetdo diario em Data Center e a cada 3 meses entregues em midia apropriada para o
departamento responsavel.

Sobre a acessibilidade

Visando atender toda a populacdo, o website da Prefeitura Municipal de ltupeva deve seguir todas as regras
das diretrizes de acessibilidade do conteddo da web (wcag), conforme recomendado pelo governo estadual
e governo federal.

O website da prefeitura deve passar sem erros ou avisos ao teste que pode ser realizado no endereco
www.dasilva.org.br, avaliagdo segundo as regras de e-gov e aptas para atender as prioridades 1, 2 e 3.
obs.: utilizar recursos que facilitem a navegacao,

Tratamento de imagens, codificacdo e programacao visual,oferecendo ao projeto, usabilidade, tecnologia e
design diferenciado;

Realizar a manutencé@o e atualizagdo das paginas da Prefeitura Municipal de ltupeva, conforme surgir a
necessidade, para inclusdo de novas paginas dindmicas ou alterages de paginas ja existentes num prazo
de até 48horas apoés a solicitacéo e do recebimento do material destinado a elaboracao do contetdo.

5.4. Forma de Entrega
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A entrega dos produtos devera prever um documento formal de aceitacdo da contratante no
tocante ao atendimento de todos os requisitos especificados e das normas e padrbes
constantes do item 2.5.

5.5 Documentacgéo

Durante o desenvolvimento dos produtos, deverdo ser entregues para a contratante as
seguintes documentacoes:

5.5.1 Cronograma estabelecido com pontos de controle definidos:

Deve conter todas as atividades do projeto, sequenciadas e com prazos e recursos
definidos. Os pontos de controle devem ser estabelecidos de acordo com as datas
de entrega dos produtos que serdo desenvolvidos.

5.5.2 Documento de Requisitos

Descreve as funcionalidades que se espera que o sistema disponibilize da forma
relatada pela contratante, de uma forma completa e consistente. Também se refere
aos aspectos nao funcionais do sistema, como restricdes nas quais o sistema deve
operar ou propriedades emergentes do sistema (como viabilidade ou tempos de
resposta).

Deve abordar os seguintes topicos: descricdo do processo de obtencdo dos
requisitos, identificacdo dos fornecedores de requisitos, lista de requisitos
funcionais e ndo funcionais identificados, estruturacdo dos requisitos através de
notacdo gréfica, comprovacdo da validagdo do documento pelo usuério
responsavel.

5.5.3 Modelo de Dados

Deve ser construidos como suporte ao desenvolvimento de aplicativos (caso
existam), cadastros e formularios. Descreve a estrutura de dados da aplicacdo em
termos de entidades e relacionamentos.

5.5.4 Modelo Estrutural da Aplicagéo

Deve ser construidos como suporte ao desenvolvimento de aplicativos, cadastros e
formularios. Descreve a estrutura interna da aplicagdo com base em seus
componentes e relacionamentos, e, quando couber, esta modelagem devera ser
orientada a objetos utilizando Unified Modeling Language — UML.

5.5.5 Relatério de Adequacao de Tecnologias

As tecnologias utilizadas no desenvolvimento dos servicos deverdo ser definidas
com base na adequacdo das tecnologias descritas na secdo 4 as necessidades
especificas da pagina web. O processo de selecdo deve ser feito através de
critérios objetivos que justifiguem a aplicacdo das tecnologias selecionas.

5.5.6 Relatorio de Testes

Deve descrever os procedimentos de teste realizados, explicitando os ambientes
onde os testes foram realizados, as funcionalidades verificadas e 0s cenarios
considerados na avaliagdo dos requisitos ndo-funcionais. Deve conter também um
resumo de todas as ocorréncias registradas na execucgdo dos testes.

5.5.7 Manual do Usuério
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Deve ser construido abordando todas as sec¢des das paginas web. Deve ser escrito
numa linguagem clara e concisa, de facil entendimento para o usuario. Deve
explorar o uso de imagens e exemplos.

Deve abordar os seguintes topicos: objetivos da pagina, requisitos de hardware e
software, funcionalidades, regras de negocio, mapa do site, guia de atualizagéo de
conteudo e glossério.

5.5.8 Fontes

Fontes dos objetos de design grafico (imagens, animacdes, etc.);

Cddigo fonte das paginas web;

Cadigo fonte das aplicacbes;

Paginas web estruturadas no formato adequado para implantagéo;

Script de criacdo da base de dados (quando couber);

6. CRITERIOS DE QUALIDADE

Esta secdo define as caracteristicas de qualidade que deverdo ser consideradas durante
execucado dos servicos deste contrato (Quadro 1.0), detalhados na secéo 3 deste documento.

A CONTRATADA devera seguir as recomendacgfes constantes dos documentos complementares
citados no item 2.5 deste documento, referentes as caracteristicas de normas, padrbes e
acessibilidade.

Quadro 1.0 Caracteristicas e sub caracteristicas da  qualidade

ACESSIBILIDADE

Caracteriza-se pela flexibilidade da informacao para permitir sua utilizacédo por todas
as pessoas, sejam quais forem suas diferengas biolégicas, bem como a utiliza¢éo
em diferentes ambientes e situacBes, e através de varios equipamentos ou
navegadores.

EFICIENCIA

Conjunto de atributos que evidenciam o relacionamento entre o nivel de
desempenho do software e a quantidade de recursos usados, sob condicbes
estabelecidas.

Comportamento em Atributos do software que evidenciam seu tempo de
relacédo ao tempo resposta, tempo de processamento e velocidade na
execucado de suas funcoes.

Comportamento em Atributos do software que evidenciam a quantidade de
relagéo aos recursos  recursos usados e a duragao de seu uso na execugéao de
suas funcgodes.

FUNCIONALIDADE

Conjunto de atributos que evidenciam a existéncia de um conjunto de funcbes e
suas propriedades especificadas.

Adequacéo Atributos do software que evidenciam que ele esta de
acordo com os requisitos especificados e atende as
expectativas de clientes e usuarios.
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Acuracia Atributos do software que evidenciam a geracgéo de
resultados ou efeitos corretos ou conforme acordados.
Conformidade Atributos do software que fazem com que ele esteja de

acordo com as normas, convengoes ou regulamentagdes
previstas em leis e descrigBes similares, relacionadas a
aplicacdo.

SEGURANCA DE ACESSO

Atributos do software que evidenciam sua capacidade de evitar 0 acesso nao
autorizado, acidental ou deliberado, a programas e dados.

USABILIDADE

Conjunto de atributos que evidenciam o esforco necessario para poder-se utilizar o
software, bem como o julgamento individual deste uso, por um conjunto implicito ou
explicito de usuarios.

7. HOMOLOGAGAO

7.1. As solucdes propostas serdo submetidas a testes de aceitagdo, visando verificar a sua
aderéncia aos critérios de qualidade deste Termo de Referéncia e Anexos. Somente apds a
finalizacdo deste processo a solucdo sera dada como aceita.

7.2. A CONTRATADA deverad acompanhar os testes de aceitacao.

7.3. Em caso de insucesso no processo de aceitacdo devido a inexecucao total ou parcial de
responsabilidade da CONTRATADA, esta devera corrigir todas as deficiéncias identificadas, sem
custos adicionais para a CONTRATANTE. Novos testes deverdo ser executados assim que a
CONTRATADA informar a correcdo das deficiéncias.

7.4. ApoGs a conclusdo de todos os testes de aceitacdo serdo emitidos os respectivos Termos de
Aceitacdo pela CONTRATANTE.

7.5. Os Termos de Aceitacdo nao isentam a CONTRATADA das responsabilidades pelo pleno
funcionamento da solucéo.

7.6. Os Termos de Aceitacdo emitidos pela CONTRATANTE néo representam atestados de
capacidade técnica da CONTRATADA.

8. HABILIDADES
A execucao dos servigos, objeto desta contratagcdo deverd prever as seguintes habilidades:

8.1. Experiéncia na cria¢@o de design grafico para paginas web;

8.2. Experiéncia no desenvolvimento de péaginas web, considerando 0s aspectos relativos a
design, usabilidade, acessibilidade e seguranca;

8.3. Experiéncia no desenvolvimento de paginas web seguindo os padrbes definidos pela W3C
(The World Wide Web Consortium);

8.4. Experiéncia no desenvolvimento de aplicagbes utilizando: XML, HTML 5, CSS 3, JavaScript,
ASP, ASP.NET;
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8.5. Experiéncia na utilizacdo de alguns dos seguintes gerenciadores de banco de dados: SQL
Server, MySQL,

9. OBRIGACOES DA EMPRESA CONTRATADA

9.1. Garantir a execugdo dos servigcos nos prazos acordados;

9.2. Assumir a responsabilidade por todas as despesas decorrentes da execucdo do objeto
contratual;

9.3. Assumir todos os custos dos servicos que tiverem de ser refeitos em virtude de omissdes ou
atrasos de sua responsabilidade;

9.4. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacBes trabalhistas, acidentaria e
previdenciaria que incidir sobre o pessoal que disponibilizar para atuar junto a CONTRATANTE,
inclusive transporte e alimentacdo que se faca necessario;

9.5. Responsabilizar-se pelos danos que causar a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de
atraso quando da realizacdo do objeto;

9.6. A empresa contratada deverd manter atualizada uma réplica do ambiente de producé&o, apta
para a realizacdo do desenvolvimento, testes e homologacao de produtos/servicos;

9.7. A empresa contratada devera indicar um profissional de seu quadro permanente que sera
responséavel pelo planejamento e gestao deste contrato (Gerente do Projeto);

10. RESPONSABILIDADE E SEGURANCA DOS DADOS

10.1. Todos os documentos e informacfes (dados, codigos fonte, manuais de operacdo de
sistemas, etc) a que a Contratada tenha acesso e que durante a vigéncia do contrato venha a
produzir, serdo de propriedade da Prefeitura do Municipio de Itupeva, ndo podendo ser utilizados,
repassados, copiados ou alterados sem sua expressa autorizacéo.

10.2. Os empregados da Contratada no uso de suas atribuicdes, terdo acesso privativo e
individualizado a informacdes privilegiadas para desenvolvimento do aplicativo, ndo podendo
repassé-las a terceiros, sob pena de responder criminal e civiimente pelos atos e fatos que
venham a ocorrer em decorréncia desse ilicito.

10.3. A Contratada compromete-se, por Si e por seus empregados e prepostos, a garantir e
manter o sigilo sobre todas e quaisquer informagfes técnicas e institucionais a que tiver
conhecimento, podendo somente divulga-las com a prévia autorizacao da Prefeitura do Municipio
de ltupeva.

10.4. A Contratada obriga-se a instruir seus empregados e prepostos a respeito do contido no
subitem 10.3, que devera ser observado mesmo apds o término ou rescisdo do Contrato.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Proporcionar as informacdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar 0s
servicos dentro das normas estabelecidas;

11.2. Notificar a CONTRATADA, sobre imperfeigbes, falhas ou irregularidades constatadas na
execuc¢do dos servicos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessérias;

11.3. Efetuar o pagamento & CONTRATADA, conforme for estabelecido;
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11.4. Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condicGes de realizacdo do
presente Contrato, comunicando a CONTRATADA, as ocorréncias que a seu critério exijam
medidas corretivas.

ANEXO II

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° ............
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
TOMADA DE PRECOS N° ....

CONTRATANTE:
CONTRATADA:

AOS ........ diasdomésde ......ccceerernnns do ano dois mil ......... , ho Pago Municipal,
a Prefeitura Municipal de ltupeva, situada Rua Eduardo Anibal, n® 15 — Pq. das Vinhas, Itupeva, neste
ato representada pelo Sr.......cccccvvveeeiiieeieeeeeenn, , doravante designada simplesmente PMI, e, de outro,
a empresa  ....oeeeeeennn. , CNPJ n° com sede nNa ..o N°.ooiiiiiiens ,
bairro:.............. , cidade..........cccvuvenee , telefone ................ , vencedora e adjudicataria do pregéo supra-
referido, por seu representante legal, Sr. ............. , doravante denominada simplesmente

CONTRATADA resolve firmar o presente instrumento, objetivando a prestacdo de servicos de
XXXXXXXXXXXXXXXXX constantes na clausula primeira, em conformidade com o ajustado a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato, para prestacdo de servico pela CONTRATADA a PMl, de
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, conforme edital do pregdo n° xx/XXXX e a proposta da CONTRATADA,
cujos termos sao parte integrante do presente instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.2. As despesas decorrentes onerardo 0S recursos or¢camentarios da categoria econdmica n°
XXXXXXXXXXXXXX, para o exercicio de XXXX, e 0s meses subsequentes onerardo o0 exercicio
de 2014.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VALIDADE DO CONTRAT O E DE SUA
PRORROGACAQ.

3.1. O prazo do contrato sera de XX (XXXXX) meses, contados a partir da data da assinatura do
respectivo Contrato.

3.2. O contrato poderéa ser prorrogado, na ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, mediante
solicitac@o expressa da parte interessada com a apresentacdo da devida justificativa, mantidas as
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demais clausulas e assegurada a manutencao de seu equilibrio econémico-financeiro, e ainda nas
condi¢Oes previstas no artigo 57, da Lei Federal n°. 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA - DO CANCELAMENTO DO CONTRATO DA AL TERACAO, RESCISAO
E EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO.

4.1. O contrato somente poderd ser alterado, por escrito, via aditamento, que se submeterd ao
artigo 65 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes e aos demais dispositivos aplicaveis a
espécie.

4.2. O contrato poderd ser rescindido pela Prefeitura Municipal de Itupeva no todo ou em parte,
nos casos abaixo discriminados, assegurando-se o direito de defesa prévia e ampla defesa cujos
prazos observardo o disposto no art.109 da Lei 8666/93:

a) falir, entrar em concordata, recuperacao judicial ou extrajudicial tiver sua firma dissolvida ou
deixar de existir;

b) O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacfes e prazos;

¢) A subcontrata¢édo do seu objeto;

d) A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior regularmente comprovada, impeditiva da
execucédo do contrato.

4.3. Constituem também motivos de rescisdo os demais casos elencados nos artigos 77, 78,79 e
80 da Lei Federal n°8.666/93, alterada pela Lei Fe deral n°8.883/94.

4.4. Eventuais pedidos de equilibrio econdbmico financeiro deverdo ser protocolados e
encaminhados a Diretoria Administrativa, com os devidos comprovantes, para posterior analise da
Prefeitura, nas formas estabelecidas pela Lei 8666/93 e suas posteriores alteracdes e em face de
superveniéncia de normas federais, estaduais ou municipais sobre a matéria, ficando o licitante
vencedor obrigado a executar os servigos solicitados no periodo dessa analise.

CLAUSULA QUINTA - DA CONTRATACAO

5.1. Os servigcos contratados deverdo ser prestados conforme solicitacdo da Geréncia de
Comunicacao e Memorial Descritivo.

5.2. Ser& de responsabilidade da contratada os eventuais prejuizos causados a PMI elou a
terceiros, que forem provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus
empregados, filiados, prepostos ou credenciados, na execucdo dos servigos contratados.

5.4. A Contratada deve manter, durante toda a execuc¢ao do contrato em compatibilidade com as
obriga¢cBes assumidas, todas as condi¢c@es de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.
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5.5. Nado é permitido a contratada transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigagfes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta
obrigada.

CLAUSULA SEXTA - DOS PRAZOS, DAS CONDICOES DO OBJE TO DA LICITACAO

6.1. O tempo para desenvolvimento sera dividido em 4 etapas.

6.1.1. Definicdo: Onde se define 0 mapa do site, contetdo, linguagem e banco de dados
(15 dias).

6.1.2. Visual: Desenvolvimento Visual do site e dos servicos (30 dias).

6.1.3. Programacgdo: Transformagdo do conteudo e do visual em linguagem de
programagcéo (30 dias).

6.1.4. Alimentacdo e Homologacdo : Insercdo do conteldo e homologacdo por parte da
Geréncia de Comunicacao (15 dias).

6.2. De acordo com a legislacdo o CONTRATADO é obrigado a reparar, corrigir, remover,
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato que estiver em desacordo
com o licitado.

CLAUSULA SETIMA- DA FORMA DE PAGAMENTO

7.1. O primeiro pagamento sera efetuado mensalmente em até 30 (trinta) dias do més
subsequente a realizacdo dos servigos. Através de deposito bancério, depois de emitida a nota
fiscal liberada e conferida pela Geréncia de Comunica¢do e encaminhada a Diretoria da Fazenda.

7.2. Devera constar no corpo da nota fiscal obrigatoriamente, n. da solicitacdo de fornecimento,
data, n. do banco, agéncia e conta corrente em nome do contratado.

7.3. A nota fiscal/fatura que apresentar incorrecdo sera devolvida a Contratada e seu pagamento
ocorrerd tdo somente a sua reapresentacao valida, respeitando-se o0 prazo para pagamento.

CLAUSULA OITAVA — DAS PENALIDADES

8.1. Ficara impedida de licitar e contratar com a Administracédo pelo prazo de até 2 (dois) anos, ou
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo, a pessoa juridica que praticar
guaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002,
observadas as normas contidas no Decreto Municipal n® 1.956/06, no que couber.

8.2. Nas hipoéteses de inexecucao total ou parcial poderd a Administracdo aplicar a proponente
vencedora as sanc@es descritas no art.87 da Lei 8.666/93 e ainda: notificacdo e multas descritas
abaixo:
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-Adverténcia

-Multa de 10% sobre o valor global do contrato, quando deixar de cumprir as obrigacbes
constantes deste edital.

-O prazo para pagamento das multas ser4 de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacao da
empresa apenada. A critério da Administracdo e sendo possivel, o valor devido sera descontado
da importancia que a empresa tenha a receber da Prefeitura Municipal de Itupeva. Ndo havendo
pagamento, o valor sera inscrito como divida ativa, sujeitando a devedora a processo executivo.

8.3. Os procedimentos para aplicacdo de multas relativas ao inadimplemento de obrigagdes
contratuais, bem como demais penalidades, serdo conduzidos no ambito do 6rgdo contratante e
as penalidades serdo aplicadas por autoridade competente do mesmo 6rgdo, respeitados o
contraditorio e ampla defesa.

CLAUSULA NONA — DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condigbes estabelecidas neste contrato, em
face da superveniéncia de normas federais ou municipais que regulem a matéria de forma diversa.

9.2. Fica eleito o foro da comarca do Municipio de Jundiai para dirimir as eventuais controvérsias
decorrentes do presente ajuste.

E por estarem de acordo, as partes contratantes, foi por mim,
...................................................................... , lavrado o presente instrumento, que lido e achado
conforme, é assinado em trés vias de igual teor.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUPEVA, xxx de XXXXXXXXX de XXXXX

CONTRATANTE

CONTRATADO

Testemunhas:
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